TELESCOOP EBP Open Line
Activité : Revente de télévisions et de vidéo projecteurs. 
Forme juridique : S. A.R.L  au capital de 75 000 € crée le 01 janvier 2011
RCS  B 3457999 E

SIRET : 373 560 658 900 11 APE : 3078
Adresse : 38  rue de Seclin  59000 Lille
Téléphone : 03 20 22 51 33

Télécopie : 03 20 52 55 36 
Numéro d'identification UE : FR 432 345 460 564
Telescoop est une entreprise spécialisée dans la revente de télévisions et de vidéo projecteurs.

Elle a été créée le 1 janvier 2011 par Valérie Vantorre. Les clients de l'entreprise sont des collectivités des entreprises, des hôtels et des particuliers. La vente aux particuliers est assurée par deux commerciaux en magasin. 
Le régime d’imposition est celui des sociétés.
L’organisation de l’entreprise

[image: image1] 

Le rôle des acteurs: différentes missions
	Mme Vantorre 
	- coordonne l’activité de l’entreprise et définit la stratégie. 

- administre la base de données

	Mme Leroy 
	- crée les comptes, 

- gère le suivi des règlements, envoie les lettres de relance,

- enregistre les opérations non commerciales courantes, 

-réalise tous les documents comptables nécessaires

à l’activité


	Mme Plantal 
	- crée les nouveaux clients : 

    hôtels et entreprises

- gère le suivi des commandes clients (enregistrements des nouveaux clients, commande, livraison, facturation).

- réalise les enregistrements comptables relatifs aux documents des ventes


	M. Dourge 
	- gère le suivi des commandes fournisseurs (commande, réception, facturation). 

- réalise les enregistrements comptables relatifs aux documents des achats.

- crée les nouveaux produits, les nouveaux fournisseurs et administre les stocks.



	M Dupont
	- crée les nouveaux clients : collectivités 
-gère le suivi des commandes clients (enregistrements des nouveaux clients, commande, livraison, facturation).



	M Delespaul  
	- crée les nouveaux clients : particuliers  
- gère le suivi des commandes clients (enregistrements des nouveaux clients, commande, livraison, facturation).

- réalise les enregistrements comptables relatifs aux documents des ventes.

- Il est vendeur et donc n'a aucun droit sur les articles et familles d'articles.




L'entreprise est prospère et le nombre de clients augmente régulièrement depuis sa création en raison de la qualité des produits proposés.

Votre mission se situe en juin 2013 et consiste à participer à la mise en place du PGI. 
L'entreprise utilise le PGI EBP OPEN LINE et le pack Office. 
I CREATION DU DOSSIER DE L'ENTREPRISE ET PARAMETRAGE                   ENSEMBLE
Dans la gestion commercial : DOSSIER NOUVEAU (utilisez le mode "assistant" qui vous guidera dans la création de la société !) créer votre société à l'aide des informations données dans l'énoncé.
Organisation comptable de l’entreprise :

· L’exercice comptable s’étend du 01/01/2013 au 31/12/2013.
· Reprendre le plan de comptes proposé par le PGI. Les comptes comportent 8 chiffres.  
CREATION des groupes d'utilisateurs :
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CREATION des droits pour les groupes d'utilisateurs

Responsable Achats : Droits non accordés :
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Responsable clients : Droits non accordés :
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Pas de droit de création (uniquement) sur les :
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Responsable comptable : Droits non accordés :
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Affecter des utilisateurs dans les groupes d'utilisateurs

	Me Vantorre
	Administrateur

	Me Leroy
	Responsable administrative et comptable

	Me Plantal
	Responsable des ventes (hôtels et entreprises)

	Mr Dourge
	Responsable des achats

	Me Dupont 
	Responsable des ventes (particuliers)

	Mr Delespaul

Attention n'étant pas responsable il ne peut pas intervenir sur les familles d'articles ni sur les articles.
	Vendeur en magasin




Affecter des droits spécifiques à un utilisateur 
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Dans le module comptable seuls les utilisateurs suivants peuvent se connecter sans aucune restriction :
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Etape 1 CREATION DU DOSSIER DE GESTION COMPTABLE                          EBP OPEN LINE

Missions du responsable comptable : Sur le module comptable
 (se connecter en tant que Leroy
(Mettre à jour les codes journaux utilisés 


BP : Banque


AC : Achat


VE : Vente


OD : Opérations diverses
              CA : Caisse (à supprimer)

              TZ : (à supprimer)  


(Le plan comptable ne contient pas tous les comptes adaptés à l'entreprise, il sera nécessaire d'apporter les modifications suivantes :


                             Comptes à créer
	
	Ventes
	Achats

	Vidéo
	707100
	607100

	Télévision TLCD
	707200
	607200

	Télévision TLED
	707300
	607300


(Créer une banque pour l'entreprise SC   société générale 120 rue nationale 59000 Lille. Le contact est mademoiselle Argent Camille. Tel service 03 20 20 20 20
 Le compte 512000 banque doit être renseigné sur l’onglet RIB  pas d'information.
(Créer un mode de règlement

code LC30  …. 30 jours par lettre de change 
(Créer un modèle d'écriture pour l'enregistrement comptable des achats de vidéo, de téléviseurs TLCD et TLED. 

607100

445661
401…              etc…
(Créer un modèle d'abonnement 

A compter du mois de juin, l'entreprise va régler au fournisseur NETOUT 1200 HT pour l'entretien des locaux.
Afin d'automatiser cette charge, vous mettez en place un abonnement de la charge.

(Enregistrer la balance de départ dans le journal des OD. 

	
	Balance de départ
	
	

	101
	Capital
	 
	  150 000,00   

	120
	Résultat
	 
	    20 000,00   

	213
	Constructions
	  152 000,00   
	 

	2135
	Agencements
	    30 000,00   
	 

	2813
	Amortissement des constructions
	 
	    15 200,00   

	28135
	Amortissement des agencements 
	 
	    10 000,00   

	3701
	Stock
	    15 000,00   
	 

	401TOSH
	Fournisseur Toshiba
	 
	      8 400,00   

	411ESC
	Client Escaufier
	      3 450,00   
	 

	44551
	TVA à décaisser
	 
	      2 300,00   

	607100
	Achat vidéo
	         850,00   
	 

	607200
	Achat TLCD
	      3 000,00   
	 

	607300
	Achat TLED
	         500,00   
	 

	612200
	Services extérieurs
	         560,00   
	 

	635000
	Impôt et taxe
	         455,00   
	 

	681100
	Dotations aux amortissements
	      7 500,00   
	 

	707100
	Ventes de télévisions
	 
	         900,00   

	707200
	Vente de TLCD
	 
	      1 670,00   

	707300
	Vente de TLED
	 
	      2 345,00   

	761000
	Produits financiers
	 
	      2 500,00   

	
	TOTAL
	  213 315,00   
	  213 315,00   


Remarque : si certains comptes n'existent pas, il sera nécessaire de les créer.

 Etape I  CREATION DU DOSSIER DE GESTION COMMERCIALE         EBP OPEN LINE

Missions du responsable des achats : Sur le module commercial
 (se connecter en tant que Dourge
Vous êtes chargé (e) de procéder au paramétrage du module de gestion commerciale.
(Créer le dépôt. Il se trouve à notre siège social
(Créer  les familles d'articles, les articles et  les fournisseurs.
Vous disposez des informations ci-dessous

Les familles d'articles
	Références
	Libellés
	Imputation comptable

	Vidéo
	 Famille vidéo (stock)
	707100

	Télévision TLCD
	 Famille télévisions TLCD  (stock)
	707200

	Télévision 

TLED
	Famille télévisions 

TLED   (stock)
	707300


Les articles
	Références
	Libellés
	Imputation comptable
	Prix d'achat HT
	Prix de vente TTC
	Eco-partici
pation
	Stock
	Stock mini      
	Stock maxi

	Vidéo
	 
	707100
	Marge de 15 % sur le prix de vente
	 
	
	
	
	

	VSPP400B
	Vidéo projecteur Samsung
	 
	
	285
	1
	5
	1
	5

	VEBX72
	Vidéo projecteur Epson
	 
	
	280
	1
	5
	1
	5

	Télévision TLCD
	
	707200
	 
	
	
	
	
	

	32LD350
	LD 32" LG
	 
	Marge de 20 % sur le prix de vente

	250
	4
	10
	1
	10

	LE40C630
	LCD Samsung
	 
	
	550
	8
	5
	1
	5

	32B650
	SAMSUNG
	 
	
	   300
	8
	5
	1
	5

	Télévision

TLED
	 
	707300
	
	 
	
	
	
	

	UE32EH4003
	SAMSUNG
	
	
	250
	4
	5
	1
	5

	32RL938
	TOSHIBA 117 CM
	
	
	499
	4
	5
	1
	5
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 Il faut bien reporter le prix d'achat des articles dans l'onglet fournisseur
Les fournisseurs

	Références
	Raison sociale
	Adresse Rue
	CP Ville
	Adresse Ville
	Produits
	Remise

	TOSH
	Toshiba
	10 rue de Paris
	59000
	Lille
	Toshiba
	10%

	SAM
	Samsung
	10 rue de Rivoli
	75000
	Paris
	Samsung
	5%

	EPSON
	Epson
	15 rue des accacias
	75000
	Paris
	Epson
	3%

	LG 
	LG
	20 rue de la victoire
	69000
	Lyon
	LG
	3%

	Z00M
	ZOOM
	467 rue de Lille
	62400
	Béthune
	Autres marques
	Aucune


.
Le fournisseur Z00M est réglé au comptant par chèque.

Les fournisseurs Toshiba, Samsung, Epson et LG sont réglés à 30 jours par lettre de change
Il faut associer à chaque fournisseur les codes "articles". 
 Missions du responsable des ventes : Sur le module commercial

 (se connecter en tant que Plantal
Créer les commissions des représentants, les représentants, les catégories tarifaires et les clients.

	Les commissions des représentants

	code
	Nom
	Clients
	

	COM4
	Delespaul 
	Particuliers
	Commission de 4 % sur le chiffre d'affaires HT

	COM5
	Dupont
	Collectivités
	Commission  de 5 % sur le chiffre d'affaires HT

	COM10
	Plantal
	Hotels/ Entreprises
	Commission de 10 % sur le chiffre d'affaires HT


	Les représentants

	Code 
	Nom
	Prénom
	Adresse
	CP
	Ville
	TEL
	fonction 
	commission

	CO00001
	DUPONT
	Franck
	10 rue des roses
	59000
	LILLE
	0620252525
	commercial
	commercial
	COM5

	CO00002
	DELESPAUL
	Eric
	20 rue des hortensias
	59000
	LILLE
	0623252428
	commercial
	vendeur
	COM4

	CO00003
	PLANTAL
	Annie
	20 rue des capucines
	59650
	Villeneuve d'Ascq
	0622222222
	commercial
	commercial
	COM10


	Les catégories tarifaires

	Code
	                  Libellé

                                                 Remise

	1
	Particuliers
	0%

	2
	Hôtel
	15%

	3
	Entreprise
	15%

	4
	Collectivités
	20%


	
	Les clients
	

	Code
	Comptes
	Raison sociale
	Adresse Rue
	CP Ville
	Adresse Ville
	Catégorie tarifaire
	Règlement
	Contact

	CL01
	411MOD
	MODRAL
	5 rue de la gare
	62400
	Béthune
	1
	CH2
	M. Modral

	CL02
	411NORD
	Hôtel du Nord
	place de la liberté
	59270
	Bailleul
	2
	PREL25
	M.Lafere

	CL03
	411ESC
	ESCAUFIER
	56 rue verte
	62000
	Arras
	3
	CH
	Mme Escaufier

	CL04
	411YAN
	YHANGRE
	1 rue des aventures
	59000
	Lille
	1
	CH
	M.YHANGRE

	CL05
	411MCA
	Mairie Carnin
	45 rue de Seclin
	59112
	Carnin
	4
	Prélèvement 3 fois
	M. Lecerf


            Si les comptes de tiers n'existent pas, il faut les créer. (Ils sont lettrables et l'échéance est connue). 
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 Il faut :

· vérifier le taux de remise à imputer à chaque client dans l'onglet. TARIF.

·  associer un commercial au client 
· paramétrer une lettre de relance sur 3 niveaux 1 relance 10j 2éme 15j et troisième 5j
Etape II  Les opérations courantes

 




         DOSSIER DE GESTION COMPTABLE         EBP OPEN LINE

Missions du responsable comptable : Sur le module comptable

 (se connecter en tant que Leroy
· Enregistrer les différentes opérations du mois de juin 2013 (ci-dessous)

· A partir des travaux réalisés dans le module gestion commerciale, vérifier les enregistrements comptables mis à jour par le module de la gestion commerciale.

· Afficher le grand livre, le journal d’achat et le journal de vente.

· Quel est le solde du compte du client Marquant ?

· Quel document faut-il éditer pour voir l’échéancier des créances ?

.

Pour aller plus loin …

DECLARATION DE TVA
                    EBP OPEN LINE                   Gestion comptable

Travail à effectuer lorsque les écritures d'achats, de ventes sont mises à jour.

(A  partir d'EBP Open line module gestion comptable 
· Enregistrer l'écriture de paiement de TVA du mois de mai.

· Procéder au paramétrage de la déclaration de TVA. 

· Effectuer la déclaration de TVA du mois de juin.

· Mettre à jour l'écriture de déclaration de TVA  dans la barre OUTIL [image: image13.png]5] Générer 0D
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Il faut créer les comptes "fournisseurs" en respectant la codification suivant 401 + 5 lettres du nom
Etape II  Les opérations courantes
 : CREATION  de la facturation                        
 




        DOSSIER DE GESTION COMMERCIALE    EBP OPEN LINE

Missions du responsable des achats : Sur le module commercial

 (se connecter en tant que Dourge
(Saisir le mouvement d'entrée en stock.
	Le mouvement d'entrée en stock

	Références
	Libellés
	Stock

	Vidéo
	 
	

	VSPP400B
	Vidéo projecteur Samsung
	5

	VEBX72
	Vidéo projecteur Epson
	5

	Télévision TLCD
	
	

	32LD350
	LD 32" LG
	10

	LE40C630
	LCD Samsung
	5

	32B650
	SAMSUNG
	5

	Télévision

TLED
	 
	

	UE32EH4003
	SAMSUNG
	5

	32RL938
	TOSHIBA 117 CM
	5


.

(Effectuer la facturation relative au mois juin

(Mettre à jour la comptabilité 
	     Dates
	Opérations

	08/06/2013
	Commande auprès de notre fournisseur Samsung de 10 téléviseurs LE40C630. En effet pour le tour de France l'entreprise projette de faire une offre promotionnelle à compter du 20 juin.

	10/06/2013
	Réception des  10 Téléviseurs LE40C630

	12/06/2013
	Nous recevons la facture du fournisseur SAMSUNG pour la réception du 10 juin.

	20/06/2013
	Le devis étant accepté par le client hôtel Balnéo

 Nous passons alors la commande à notre fournisseur de 15 télévisions 32LD350  téléviseur LD32  LG  pour pouvoir honorer la commande

	22/06/2013
	Notre fournisseur effectue la livraison, nous validons le bon de réception et la facture envoyés  par le fournisseur.

Quel est le stock réel de cet article ?


	25/06/2013
	A la sortie du carton, il s'avère qu'un téléviseur LE40C630 SAMSUNG est défectueux, nous retournons le produit et demandons un avoir à notre fournisseur.
Etablir l'avoir

	30/06/2013
	Nous demandons  à notre fournisseur EPSON le prix pour l'acquisition de 5 vidéo projecteur  VEBX72 une remise exceptionnelle de 15 % est négociée.


LES STATISTIQUES D'ACHAT
                EBP OPEN LINE  gestion commerciale

Vous êtes chargé de faire les statistiques d'achat du mois de juin :

(Editer les états qui permettront de répondre aux questions suivantes :

· Quel est le montant des achats réalisés au mois de juin (détail par articles, puis par familles de produits)

· Quel est le montant des achats réalisés par fournisseurs?

Etape II  Les opérations courantes
 : CREATION  de la facturation                        
 




        DOSSIER DE GESTION COMMERCIALE    EBP OPEN LINE

Missions du responsable des ventes : Sur le module commercial

 (se connecter en tant que Commercial vente selon les cas.
(Effectuer la facturation relative au mois juin
(Mettre à jour la comptabilité
La facturation de JUIN 2013
	Date
	Opérations

 

	05/06/2013
	Mr Descamp 15 rue des champs 62400 Béthune, (particulier, Encours client : 1 000 €, le client règle par carte bancaire)

 se rend au magasin commande 1 téléviseur LE32B650 
La livraison et la facturation ont lieu le 10/06/2013.

	10/06/2013
	M MARQUANT 19 rue de la gare  59000 Lille  (particulier) passe commande 

1 télévision, référence : LE40C630 téléviseur LCD Samsung 40.
 Le paiement se fait par chèque. Un escompte de 2 % pour paiement comptant, est négocié.

Elle sera livrée le 15/06 et la facture aura lieu le même jour.

	15/06/2013

	L'hôtel Balnéo 25 boulevard des Anglais 62520 Le Touquet, souhaite rééquiper:

 les 15 chambres d'un téléviseur référence : 32LD350  téléviseur LD32  LG.   
Il  souhaite également  1 vidéo projecteur VEBX72 
Ce client va nous régler par lettre de change à 30 jours.  Le contact de cet hôtel est Monsieur LAMARRE
Un devis est réalisé.

	20/06/2013
	Le devis est accepté par l'hôtel.

	22/06/2013
	Quel est le stock réel de cet article ?

Le service Achat se charge de la commande fournisseur.

	25/06/2013
	Nous honorons la commande de notre client Balnéo
 la livraison et la facturation sont effectuées le 25/06/2013. 
Vérifier dans l’échéancier la date de la créance.

Quel est le stock réel de cet article ?

	26/06/2013

	La mairie de Carnin commande 
4 vidéos projecteurs pour l'école maternelle.
ref : VSPP400B   Vérifier si la remise 20 % est bien prise en compte.

	30/06/2013
	Relancer  le client Descamps 
Quelle est le montant de sa créance ?

Faire la lettre de relance.



N'oublier pas de rattacher le représentant au client concerné, cette information est nécessaire aux statistiques et à l'établissement de la commission des représentants.
(se connecter en tant Plantal
LES STATISTIQUES DE VENTE 
                EBP OPEN LINE  gestion commerciale
Vous êtes chargé de faire les statistiques de vente du mois de juin :

(Editer les états qui permettront de répondre aux questions suivantes :

· Quel est le chiffre d'affaires réalisé au mois de juin (détail par articles, puis par familles de produits)

· Quel est le chiffre d'affaires réalisé par chacun des représentants?




 Factures du mois de juin 2013                      





LILLE





LILLE





désignation





TELESCOOP





TELESCOOP





LILLE





LILLE





DOIT





                         





LILLE





TELESCOOP





TELESCOOP





TELESCOOP





TELESCOOP





LILLE





236,81 €





Net à payer au 30/06/2013





170,43 €





Net à payer au 15/06/2013





38,81





T.V.A. à 19,6 %





27,93





T.V.A à 19.60 %





198,00





Net H.T.





142,50





Net HT





7,50





Remise 5 %





198,00





10 lampes à poser





LAP09





150,00





100 FLYERS





CAM





montant





désignation





réf.





montant





désignation





réf.





27/06/2013





Facture n° 2308





15/06/2013





Facture n° 5295





DOIT





DOIT





Le Touquet





Lille





ECLAIR TOUT





PUB ICI





76,54 €





Net à payer comptant





59,80 €





Net à payer au 08/06/2013





9,80





TVA à 19,6%





12,54





TVA/les débits à 19.60 % 





50,00





Total HT





64,00





2 heures à 32 €





Trafic 5584 XD 83 réglage freins avant





Intervention du 05/05/2013





50,00





 10 rames de papier











montant





désignation





réf.





10/06/2013





Facture n° 6578





08/06/2013





Facture n° 2568





DOIT





DOIT





Lille





LILLE





Garage Renault





PAPETERIE GRANDES





191,36 €





Net à payer au 30/06/2013





299,00 €





Net à payer au 30/06/2013





31,36





TVA à 19,6 % 





160,00





   49





TVA 19,6 %





160,00





Entretien des pelouses





250,00





Etagère





ETA





montant





montant





désignation





réf.





05/06/2013





Facture n°5235





01/06/2013





Facture n° 95





DOIT





Lille





Béthune





Nord service





Atout Meuble





Mme Leroy: 


Responsable administrative et comptable





Mme  Vantorre     PDG





Responsable commerciale relation clients 


Mme  Plantal : entreprises et hôtels


Mr Dupont : collectivités








Mr Delespaul vendeur en magasin





M. Dourge :


Responsable commercial relation fournisseurs








Valérie Vantorre                                                 Formation PGI EBP open line

